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- Quay phim, chụp ảnh (nếu có thế) đế mô tả hành vi xâm hại cây xanh đô thị, 
làm hư hỏng hệ thống thoát nước và xử lý nước thải.

- Thông báo ngay cho các cơ quan chức năng, đơn vị có chức năng đế xử lý 
giải quyết hành vỉ xâm hại cây xanh đô thị, làm hư hỏng hệ thống thoát nước và 
xử lý nước thải.

- Thông báo cho cộng đổng dân cư địa phương hỗ trợ đề ngăn chặn hành 
vi xâm hại cây xanh đô thị, làm hư hỏng hệ thống thoát nước và xử lý nước thải.

- Tạm giữ đối tượng thực hiện hành vi xâm hại cây xanh đô thị, làm hư hỏng 
hệ thống thoát nước và xử lý nước thải tại hiện trường (nếu có thề) trong lúc chờ 
các cơ quan, đơn vị chức năng đến giải quyết.
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LIÊN HỆ ĐƠN VỊ CHỨC NĂNG KHI CÓ NGUY cơ 
XẢY RA Sự CỐ HOẶC PHÁT HIỆN HÀNH VI XÂM 

HẠI HỆ THỐNG HẠ TẦNG KỸ THUẬT

• Liên hệ Tổng đài 1022 (Tổng đài báo sự cố hạ tầng kỹ thuật Thành phố 
Hổ Chí Minh)

• Trung tâm Quản lý Hạ tắng kỹ thuật Thành phố Hồ Chí Minh: số điện thoại 
028.38.181.985

• uỷ ban nhân dân quận, phường, xã nơi xảy ra hành vi xâm hại hệ thống hạ 
tầng kỹ thuật.

• Trang web hoặc website: ttqlhtkt.hochiminhcity.gov.vn
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